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Detailinformationen

Vorwort

Sehr geehrte Kolleginnen und Kollegen

Im schweizerischen Spitalwesen nimmt der Wettbewerb durch verdnderte gesetzliche Rahmenbe-
dingungen seit einigen Jahren deutlich zu. Unter diesen Voraussetzungen ist die Leitung einer
Klinik eine grosse Herausforderung fur Kaderarztinnen und -arzte. Es ist anspruchsvoll, eine gute
medizinische Versorgung und hohe Patientenzufriedenheit unter Berticksichtigung der erforderli-
chen Wirtschaftlichkeit zu gewahrleisten.

Damit Kader&rztinnen und -arzte tber die Instrumente verfigen, die sie fur die Erflllung ihrer Auf-
gaben benétigen, steht ihnen ein umfangreiches Angebot zur Verfligung. Es reicht von einzelnen
Kursen bis zu mehrjahrigen Nachdiplomstudien. Doch die zeitlichen Ressourcen von Spitalarztin-
nen und -arzten, die der Berufsalltag stark auslastet, sind begrenzt. Dieser Situation tragen nur
wenige Seminare Rechnung, indem sie in konzentrierter Form nitzliche Grundlagen fir die frucht-
bare arztliche Leitung von Spitalabteilungen vermitteln. Um diese Liicke zu schliessen, hat die
FMH in Zusammenarbeit mit H+ Bildung die Seminarreihe "Fiihrung und Management fir Arztin-
nen und Arzte" mit vier Ausbildungsblécken entwickelt: Medizin und Okonomie, Projekt- und Ver-
anderungsmanagement, Veranderungsprozesse am Beispiel der Themen eHealth und Lean-
Management sowie Kommunikation und Fiihrung.

Um die Aufgaben in der Rolle der Fihrungsperson noch besser ausfillen zu kénnen, empfehlen
wir Ihnen zur Vertiefung die weiterfilhrenden Kursangebote. Unsere Seminarreihe schliesst nahtlos
an das interdisziplinar ausgelegt CAS-Programm der Berner Fachhochschule an, das wiederum
die Moglichkeit eines Masterabschlusses bietet. CAS und Masterabschluss bilden eine wichtige
Karriereopportunitat. Fir den Ubergang zum CAS erstellen die Teilnehmenden zwei bewertete
Leistungsnachweise zu selbstgewahlten Themen aus unserer Seminarreihe.

Wir sind Uberzeugt, dass diese Fortbildung mit renommierten Referentinnen und Referenten Ihr
Interesse weckt. Sie an diesen Seminaren zu begrussen, freut uns sehr!
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FMM-221 — Block 1

Mi 23.02.2022

,Fihrung und Management fiir Arztinnen und Arzte* 08.45 — 17.15 Uhr

Medizin und Okonomie

Do 24.02.2022

Seminarort: Hotel Kettenbriicke, Aarau 09.15 — 17.15 Uhr

Gesundheitswesen und
Finanzierungssysteme

Instrumente und Konzepte der
Betriebswirtschaftslehre

Optimale Positionierung eines
Fachbereichs

Referenten

Zurich

Akteure und Entscheidungstrager im Schweizer
Gesundheitswesen

Herausforderungen durch die neue Spitalfinanzie-
rung

Tarife und Anreizsysteme

Auswirkungen von SwissDRG und Einflussmog-
lichkeiten der Arzteschaft

Medizincontrolling: Nutzenpotential von Kenn-
zahlen und DRG-Auswertungen

Von der Erlésgenerierung bis zur Erlosverteilung
innerhalb der Spitalinstitution

Zukunftige Entwicklungen des Gesundheitswe-
sens: Einschatzung eines Gesundheitsékonomen

Ausgewahlte Grundlagen der Betriebswirtschafts-
lehre

Interpretation von Bilanz- und Erfolgsrechnung
Grundprinzip der Kostenrechnung
Investitionsrechnung: Beispiel eines Investitions-
entscheids

Herausforderungen unter SwissDRG

Wie etabliere ich meinen Fachbereich / meine
Klinik?

Praxisbeispiel aus Sicht der arztlichen Leitung
Wie kdnnen die Prozesse unter Beibehaltung der
Qualitat optimiert werden?

Univ.-Prof. Dr. oec. Bernhard J. Guntert, MHA, curafutura, Bern

Beatrix Meyer, Leiterin Abteilung Stationare Versorgung und Tarife, FMH, Olten

Dr. med. Christian Reize, MBA, VRP Spitex Region Zofingen, VR AEH AG, Zirich

Jurg Wagli, Direktor Berner Reha Zentrum AG, Heiligenschwendi

Dr. med. Konrad Widmer, VRP Univeritare Psychiatrische Klinik, UPK Basel

Marc Widmer, Leiter Departement Strategie und Finanzen, Stadtspital Waid und Triemli,
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FMM-221 — Block 2

Mo 28.03.2022

,Fuhrung und Management fiir Arztinnen und Arzte* 8.30 — 16.20 Uhr
Projekt- und Veranderungsmanagement Di 29.03.2022
Seminarort: Hotel Kettenbrticke, Aarau 08.30 — 16.20 Uhr
Umsetzung der Unternehmens- = Strategieprozess
strategie im eigenen Verantwortungs- » Strategieumsetzung: Verfahren und Hilfsmittel
bereich
Grundregeln des Veranderungs- und » Veranderungsmanagement: Prinzipien, Vorge-
Projektmanagements hensweisen

= Projektmanagement: Projektmethodik, Mitarbeit in

Projekten

Selbstmanagement und Gestaltung » Zeitmanagement, Umgang mit Stresssituationen

von Arbeitsbedingungen

Referenten

und Erhalten der Leistungsbalance, ReMed
Uber- und Unterforderung von Mitarbeitenden,
Spielraum in bestehenden Arbeitsmodellen und
bei der Arbeitsgestaltung

= Dr. med. Sacha Geier, MBA, Geschéftsfiihrerin, nextchange, Niederurnen
= Dr. med. Dieter Kissling, Leiter Institut fir Arbeitsmedizin, Baden
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FMM-221 — Block 3

,Fuhrung und Management fiir Arztinnen und Arzte*

Veranderungsprozesse konkret:
eHealth, Lean-Management

Kostenstellenverantwortung

Do 28.04.2022
08.30 — 16.20 Uhr

Fr 29.04.2022

Seminarort: Hotel Kettenbricke, Aarau 08.30 — 16.20 Uhr

eHealth

Lean-Management

Betriebswirtschaftliche Grundkennt-
nisse (Vertiefung)

Referenten

Triemli, Zirich

eHealth-Strategie CH: Stand der Entwicklung
BerUhrungspunkte eHealth / Spitalmedizin
Elektronisches Patientendossier im Spital
Elektronischer Datenaustausch, Datensicherheit
Elektronische Losungen als Spitalarztin / Spital-
arzt optimal nutzen

eHealth aus Sicht der FMH

Lean-Management als Konzept und Philosophie
Von der Industrie ins Spital: Erfolgreiche
Umsetzungsbeispiele von ,Lean®
Patientensicherheit und Patientenerlebnis als
Ausgangspunkt

Hurden und Erfolgsfaktoren aus Sicht der
Arzteschaft

In Lean-Projekten mitwirken

Kostenstellenverantwortung unter anspruchsvol-
len Rahmenbedingungen: Erldsverteilung, Budge-
tierung, Leistungscontrolling

Christian Baum, Leiter Lean Hospital, Spitalzentrum Biel, Biel

Dr. Reinhold Sojer, Leiter Abteilung Digitalisierung / eHealth, FMH, Bern

Dr. med. Christian Peier, Geschaftsfihrer, aiconnect GmbH, St. Gallenkappel

Dr. med. Stefan Hunziker, Leiter Informatik, Luzerner Kantonsspital, Luzern

Marc Widmer, Co-Spitaldirektor und Leiter Departement Finanzen, Stadtspital Waid und
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FMM-211 — Block 4

Mo 23.05.2022

,Fuhrung und Management fiir Arztinnen und Arzte* 08.30 — 16.20 Uhr
Kommunikation und Fihrung Di 24.05.2022
Seminarort: Hotel Kettenbrticke, Aarau 08.30 — 16.20 Uhr

Anspruchsvolle Gesprachs-
situationen

Erfolgreich Verhandlungen fuhren
(praktisches Verhandlungstraining)

Referenten

Kommunikationsprinzipien: Gute Ergebnisse fir
beide Gesprachspartner

Grundsatze in Feedback-, Beurteilungs-, Zielver-
einbarungs- und Kiindigungsgesprachen
Kommunikation mit dem Spitalumfeld
Krisenkommunikation bei schwerwiegenden
medizinischen Ereignissen:

Informationspflicht, Kommunikation mit Patienten,
Angehdrigen und betroffenen Mitarbeitenden, das
Vorgehen der Justiz, Vorbereitung auf Medienin-
teresse, Zusammenarbeit mit Spitalleitung und
Kommunikationsabteilung

Festlegen von Verhandlungszielen und -strategie
Frage- und Argumentationstechniken sowie Sinn-
vermittlung in der Verhandlungsfiihrung

Training: verbales und nonverbales Kommunika-
tionsverhalten unter Zeitdruck und emotionaler
Belastung situationsgerecht lenken

» Andreas Eigenmann, Geschéftsfuhrer, Eigenmann Unternehmenskommunikation, Zirich
= Andrea Heim-Jocham, Leiterin Marketing, Kantonsspital Winterthur, Winterthur
= Prof. Dr. med. Reto Stocker, Facharzt Anasthesiologie und Intensivmedizin, Klinik Hirslanden,

Zirich

=  Marco Uffer, Rechtsanwalt, Bonin Uffer, Zlrich
= Alex de Capitani, Direktion der Justiz und des Innern, Staatsanwaltschaft IV des Kantons

Zurich
= Kay Schubert, Journalist BR, Ziirich
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FMM-211 — Block 5*

,Fuhrung und Management fiir Arztinnen und Arzte*

Tag 1: Rollenkonflikt Ausbildnerin/Ausbildner versus Fr 08.04.2022

Vorgesetzte/Vorgesetzter,
Prasentationstechnik

08.30 — 16.20 Uhr

Fr 17.06.2022

Tag 2: Prasentationen (Leistungsnachweis) 08.30 — 16.20 Uhr

Seminarort: H+ Bildung, Aarau

Rollenanforderung Ausbildner/in und
Vorgesetzte/r

Prasentationstechnik

Leistungsnachweis: Prasentation

Referenten

Inhalte und Anforderungen an die Rolle der Aus-
bildnerin / des Ausbildners

Strukturierte Weiterbildungsprogramme, kompe-
tenzorientiertes Lernen und Lehren mit Entrustab-
le Professional Activities (EPA’s)

Die Rolle der / des Vorgesetzten

Umgang mit Rollenkonflikten und —dilemmata in
der Doppelrolle Ausbildner und Vorgesetzter

Vortrage und Prasentationen vorbereiten
Vortragstechnik
Sinnvoller Hilfsmitteleinsatz

Présentation, Diskussion und Bewertung der Leis-
tungsnachweise

= Dorothea Frei, Dorothea Frei Bildung Beratung, Zurich
= PD Dr. Dr. Vanessa Banz Wiithrich, leitende Arztin Viszerale Chirurgie und Leiterin der Trans-

plantationschirurgie, Inselspital Bern

*Der Block 5 der Seminarreihe richtet sich an Teilnehmende, die das Anschlussprogramm der
Berner Fachhochschule mit Mdglichkeit eines CAS-Abschlusses nutzen méchten. Hierzu sind zwei
Leistungsnachweise zu Themen der Seminarreihe zu erstellen, wovon einer mit einer bewerteten
Prasentation am letzten Kurstag vorzustellen ist.
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Abschluss

Zertifikat H+ Bildung und FMH Verbindung der Schweizer Arztinnen und Arzte.

Teilnehmende, die eine Weiterfuhrung der Weiterbildung an der Berner Fachhochschule anstre-
ben, erstellen zwei bewertete Leistungsnachweise.

Kosten
Seminarreihe ,Flihrung und Management* (ohne Abschlussmodul), 8 Tage CHF 4‘880.00

Abschlussmodul (Block 5), 2 Tage CHF 1500.00

Es besteht die Mdglichkeit, einzelne Seminarteile zu besuchen:
Medizin und Okonomie, 2 Tage, 23./24.02.2022 CHF 1'220.00

Anspruchsvolle Gespréachssituationen — Krisenkommunikation
bei schwerwiegenden medizinischen Ereignissen, ¥ Tag

23.05.2022, 13.30 — 16.20 Uhr CHF 290.00

Credits

Fur diese vom Schweizerischen Institut fiir Weiter- und Fortbildung SIWF sowie von der FMH an-
erkannte Seminarreihe erhalten Sie 25 Credits.

© Copyright des gesamten Lehrgangkonzepts: H+ Bildung, Aarau und FMH, Verbindung der
Schweizer Arztinnen und Arzte, Olten, 2021/22
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